DIPUTACION DE VALLADOLID

DE LA REUNION DE COORDINACION DE LOS EQUIPOS DE CEAS DE LA DIPUTACION DE

2/2020 ACTA RESUMEN

VALLADOLID A TRAVES DE VIDEO CONFERENCIA.

Fecha: viernes, 5 de junio de 2020

Lugar: Sala de Accién Social, tercera planta-edificio central, en la sede de Diputacién de
Valladolid del Hospital Viejo.

PARTICIPANTES

e Equipo de Coordinacién de CEAS: JesUs Garcia Salvador (presencial y organizador de la
video conferencia) y Encarna Garrido Rodriguez a través de video conferencia que, junto
a las trabajadoras sociales de CEAS, utilizan este sistema de participacion en la reunion.
e Las Trabajadoras Sociales de CEAS:

Cercanias 1 Dolores Alfayate Guerra, coordinadora interna.

Cercanias 2: Raquel Valles Pérez, coordinadora interna.

{scar: M2 Paloma Sanchez Jiménez, coordinadora interna.

Nava del Rey: M2 Carmen Rodriguez Martinez, coordinadora interna.
Tierra de Campos Sur: Marta Zorita Lamadrid, coordinadora interna.
Pefiafiel: Esther Pérez Rabano, coordinadora interna.

Portillo: Natalia Parada Rodriguez, coordinadora interna.

Serrada: Ana Hervada Martin, coordinadora interna.

Valoria - Valle Esgueva: Vanesa Paredes Hontiyuelo, coordinadora interna.
Tierra de Campos Norte: Virginia Ramos Borbujo, coordinadora interna.
Pinoduero:, coordinadora interna.

Olmedo: Miriam Martin del Rio, coordinadora interna.

Acuden a la reunién, también de manera presencial, Noelia Merino Ortdfiez (CEAS
Tordesillas) Nuria Ramos Granados (CEAS Pinoduero) que junto a Rosa Lazaro Lazaro (EDIS),

Lucia Gonzalez (EPAP) y Raquel Platero (SAD) completan la participacion de profesionales del
Servicio de Accion Social) en la reunidn.

ORDEN DEL DIA

Revisién de acuerdos y tareas pendientes reunion anterior (10022020)
Avances desescalada y actualizacion de informaciones.

Tarjetas de alimentacion infantil, becas alumnado Consejeria Educacion, etc:
previsiones verano.

Ruegos y preguntas.
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Seinicia lareunion a las 9 horas a través del sistema de video conferencia como sistema utilizado
durante estos meses desde la declaracién del estado de alarma para mantener reuniones
telemdticas entre el personal de Diputacidn.

Con el saludo del Equipo de Coordinacién y la conexién con el programa Webex meetings
revisamos brevemente el primer punto del orden del dia (la reunién bimensual que
corresponderia al mes de abril se suspendié por el confinamiento como consecuencia de la
pandemia del Covid19).

Antes de este punto y para que planteen varias cuestiones sobre SAD y ayudas técnicas, se cede
la palabra a Raquel Platero y Rosario (Chari Garcia). No se ha incluido ningun aspecto sobre este
servicio en la reunién de hoy porque su intencién es realizar un monografico sobre la base de
algiin documento con indicaciones para la nueva normalizacién cuando finalice la desescalada.
Trabajaran el procedimiento de las altas (unas 80 en estos momentos), estando al dia en
expedientes y entre las ideas que se barajan estdn la de visitas domiciliarias por parte de la
Tr.Social de CEAS Unicamente, la firma del PISAD en despacho, etc. En principio, plantean que
esta reunion se pueda realizar en una semana, el préximo viernes 12.

Con respecto a ayudas técnicas, sefialamos lo que nos traslada Rosario Garcia/Chari: la
posibilidad que ha existido de remitir durante esta época de confinamiento los informes sin
firmar; ahora, se deberén firmar, escanear y se enviar para evitar desplazamientos innecesarios
en esta época y mientras dure la desescalada.

1. Revision de acuerdos y tareas pendientes reunion anterior (10022020)

De entre las tareas sefialadas a continuacion, tiene especial relevancia la primera: la puesta en
marcha de la nueva intranet y, en especial, el Foro que ha sido muy Util en este periodo de
confinamiento y teletrabajo, lo que ha permitido intercambiar informacién y fijar criterios de
intervencién.

L SEGUIMIENTO/ACUERDOS/TAREAS PENDIENTES REUNION COORDINACION 10022020 —l

Registrarse nueva intranet. Darse alta -

“suscribirse” en Eventos para recibir alerta. CEAS

Informar de incidencias (doc. que falte, etc.).
Resolver incidencia en relacién a doc. que

no haya” migrado” a la nueva intranet y Equipo de Coordinacién
otras.
Trasladar el Catalogo de prestaciones Chari Garcia
ortoprotésicas del Sacyl para alojarlo en la
intranet Zona Reservada. Equipo de Coordinaciéon
¢Ayudas técnicas y exclusion de la localidad
de Arroyo?
Linea de ayudas a la rehabilitacién de Equipo de Coordinacién / Jefatura

viviendas de municipios de menos de 1.000
habitantes (area de asistencia y cooperacién
de municipios).

Expedientes de SAD completos y
correctamente cumplimentados para evitar
subsanaciones que retrasan la puesta en
marcha de las ayudas.

CEAS
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Cerrar casos del buzén VVG que figuran con
muchos dias (como pendientes) y no tienen
que seguir alli.

CEAS

Sustituir en la intranet el Protocolo
Educativo experimental por el definitivo.
Seguir dando respuesta-comunicacion,
devolviendo informacion a los centros y
tener en cuenta las actuaciones que se
recogen en el texto.

Equipo de Coordinacion
CEAS

Recordatorio de existencia de una plaza libre
en la vivienda para personas con
discapacidad de Villalon de Campos.

Equipo de Coordinacién
CEAS

Fijadas fechas para jornadas
Incompatibilidades y otros aspectos de la Ley
de Dependencia con Gerencia

Equipo de Coordinacion

Actualizacion directorio salud

Equipo de Coordinacion
EPAP

Incluir en el convenio con el ICAVA/ Derecho
de familia, la obligacién de devolver
informacion a CEAS de las derivaciones
realizadas.

Equipo de Coordinacion
Traslado al Servicio de Familia e Igualdad

“Explorar” si pueden facilitar una excell con
las distancias principales (Km.) que sustituya
al formulario actual

Equipo de Coordinacion
7777/Soportetic

2. Avance desescalada y actualizacion de informaciones:

e Valoraciones de las primeras semanas

e SIOs presenciales

e Fase 2 desescalada, semana del 3 al 8 de junio

e Futuras visitas domiciliarias y valoraciones Dependencia

El coordinador de CEAS pide hacer una ronda por CEAS preguntando por estas cuestiones previas
a tenor del documento sobre Desescalada CEAS y otros equipos de fecha 20 de mayo, con la
entrada de la primera fase a partir del 25 de mayo.

Serrada / Ana Hervada: El ayuntamiento se presta y facilita lo necesario. Han atendido a una
persona y esta atencién la han realizado en el despacho de la alcaldia con la debida distancia
entre personas. Tienen prevision de realizar visitas domiciliarias la proxima semana, algun BVD.

Cercanias 1/ Dolores Alfayate(Loli): no han iniciado la atencion presencial ni visitas domiciliarias
(alguna compafiera tiene prevista realizar alguna la semana proxima) y se ha seguido utilizando
el envio de fotos por wasap o correo electrénico con documentacién, manteniéndose la

atencidn telefénica y proactiva en determinados casos.
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Se ha incorporado la nueva auxiliar de CEAS, baja maternal de la titular. No se han adoptado
medidas de seguridad por parte del ayuntamiento de Simancas, ni se ha ampliado el tema de la
limpieza.

También en Arroyo hay problemas de limpieza.

Tierra de Campos /Mdnica Gomez: han organizado la entrada a las instalaciones separando la
entrada de las personas de la vivienda tutelada que acuden, algunas veces, al TOy la entrada al
CEAS. La limpieza se realiza de forma correcta. Han tenido dos SIOs presenciales.

Pefiafiel/ Esther Pérez: No han aumentado la frecuencia en la limpieza con el afiadido de la obra
que se realiza en la parte de abajo del edificio. Esto se ha comunicado al Diputado que ha
hablado con el alcalde al objeto que se mejore. También han realizado dos SIOs presenciales y
tienen previsto realizar visitas domiciliarias a partir de la proxima semana. Manifiesta, algo
compartido por el resto, que las personas se muestran adn reticentes a las atenciones
presenciales.

Valoria Valle Esgueva / Vanesa: En cuanto a la limpieza, se hizo una limpieza exhaustiva un diay
luego no han vuelto a ir y, a partir de ahora, irén dos veces por semana. También, se ha
planteado el cambio de mobiliario en despacho'y, por dltimo, se plantea la posibilidad de realizar
visitas domiciliarias encadenadas en un mismo municipio, lo que se preguntard a Sonia que
elaborara una propuesta o protocolo relativo a la realizacién de visitas domiciliarias.

Han atendido a tres personas en SIOs presenciales con cita previa.

Tierra de Campos Sur / Marta Zorita: Se le ha facilitado material desde el Servicio de Prevencion
al serun centro de la propia Diputaciény se tiene que acordar con el resto del personal de REVAL
y Consumo como van organizar su reincorporacién y la utilizacién de despachos y atenciones. La
limpieza también ha mejorado en frecuencias, realizandose a diario y falta por limpiar la
superficie acristalada de la fachada, sefializacion, etc.

No se han concertado citas presenciales y atin no han empezado a organizar salidas para visitas
domiciliarias.

Olmedo / Miriam: La limpieza del CEAS se hace a diario, pero los problemas de cableado,
mobiliario, despachos de atencién, siguen como siempre, en malas condiciones. Han realizado
ya varias entrevistas cortas, sin incidencias, y tienen previstas otras durante la préxima semana.

iscar / Paloma: El ayuntamiento ha habilitado un despacho para la atencién presencial a la
entrada del mismo, realizando alguna entrevista. En cuanto a la limpieza, se realiza a diario.

Portillo / Natalia: La limpieza no es exhaustiva y se realiza de la misma forma que se hacia antes.
Se ha proporcionado, por parte del ayuntamiento, una mampara para el auxiliar. No se ha
atendido a nadie presencialmente. En Mojados, el ayuntamiento ha proporcionado una
mampara y en Aldeamayor estan haciendo obra con previsible cambio de despacho.

Cercanias 2 / Raquel Valles: En La Cistérniga han realizado una limpieza antes de la
reincorporacion de los profesionales y en esta semana han realizado un SIO presencial; no se ha
“agendado” visita para la préxima. Los problemas de los despachos son “histéricos”, de sobre
conocidos, con falta de espacio por lo que las mamparas y otras medidas, son necesarias auln
mas. Se habilitard un despacho con puerta directa desde la calle para el SIO.

Nava / M2 Carmen: Buena predisposicién del ayuntamiento de la localidad que se ha visto
reflejada en una nueva linea telefénica a disposicion de CEAS, dispensador de gel
hidroalcohdlico, limpieza, etc. No han tenido atenciones presenciales, pero han cribado de cara
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a realizar algunas atenciones la préxima semana, asi como alguna visita pendiente y urgente que
“arrastran”.

Pinoduero / Nuria: En la segunda semana ha habido mas organizacién y se han atendido a dos
personas, después de unos primeros dias previos mas complicados. No obstante, en estos dias
la prioridad en la atencién sigue siendo telefénica y hay mucha demanda de SIOs.

Con respecto a la limpieza de instalaciones, se ha hecho muy bien, desinfectando con ozono 'y
se ha revisado el aire acondicionado. Atenderan en el despacho que hay nada mas salir del
ascensor. Por Ultimo, ya estan “agendando” visitas domiciliarias.

Tordesillas / Noelia: La limpieza de los despachos es la misma que antes de la pandemia, no
siendo “mala”, no se ha desinfectado. Tampoco se han proporcionado sillas de plastico para
usuarios/as pero si se ha proporcionado una mampara para la auxiliar, mas la de CEAS
proporcionada por Prevencion. Tendran un Unico despacho para la atencion donde concretaran
alguna atencidn presencial a partir de la préxima semana.

Para cerrar con esta ronda y antes de que intervenga Rosa Lazaro en representacion de EDIS y
Lucia Gonzalez (EPAP) , sefialamos que se mantendra el refuerzo de visitas domiciliarias para
BVD tal y como estaba antes del confinamiento con la presencia en los CEAS de Tordesillas, por
parte de Vanesa Alvarez, y Chari Garcia en Pinoduero.

Rosa Lézaro sefiala la incorporacién progresiva del personal técnico del EDIS, ajustado a la
desescalada y sin citas presenciales hasta este momento, pero la préxima semana retomaran las
atenciones presenciales.

Apunta, también, que estén teniendo muchas llamadas sobre el Ingreso Minimo Vital (IMV),
centrandose su labor en la informacién basica y derivacion a Seguridad Social porque a partir
del 15 de junio, se abre el plazo para solicitar esta prestacién. La RGC es subsidiaria.

Lucia del EPAP sefiala que ya han tenido una entrevista en el despacho comun en la planta baja
de Diputacién habilitado para todo el personal, al lado de asesoria juridica, con el protocolo
establecido por Prevencion. Sefiala que Prevencién, Sonia Pelissier, les ha dicho que si se pueden
encadenar y realizar visitas domiciliarias consecutivas, pero eliminando cualquier elemento de
proteccién utilizado en la primera para evitar contaminaciones “cruzadas”.

Plantea si se ha tiene previsto la apertura de la Red Integradayy los talleres, sefialando — El Equipo
de coordinacién- que hay un plan de desescalada que tiene que aprobarse por Diputacion y los
ayuntamientos titulares de los servicios, que habla de la incorporacion de encaragados/as de los
talleres el dia 8 de junio, el 15 la incorporacién de algunos/as usuarios/as de la propia localidad,
etc. y asi, progresivamente. Se ha pedido la realizacion de test al conjunto de agentes de la Red
(profesionales y usuarios/as).

Para cerrar este punto segundo de la convocatoria, Encarna G. lee el texto del protocolo de
desescalada correspondiente a la proxima semana que comienza el lunes 8 de junio: atenciones
presenciales en segundos SIOs de importancia e inicio de visitas domiciliarias, principalmente.

3. Tarjetas alimentacion infantil, becas alumnado Consejeria Educacion, etc. previsiones
verano.

Por parte de Jeslus G. (Chuchi) se hace un repaso de este punto desde que se inicio el
confinamiento, cerrando su intervencién con la prevision de cara al proximo verano.

Durante estos tres meses (marzo a junio) se han realizado tres entregas a familias de menores
acogidas al Convenio con Céritas o Cruz Roja:
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® unainicial que estaba prevista para cubrir a los menores por el cierre del comedor
escolar en las vacaciones de Semana Santa (como siempre), teniéndose que
adelantar del 16 de marzo (0 30, al incorporar nuevas familias en esos dias al realizar
el cribado de Educacién) y hasta el 12 de abril: 21 dias seguln coste tablas del
Convenio y n2 de menores.

® unasegunda del 20 de abril 17 de mayo: 28 dias.

® unatercera del 25 de mayo al 23 de junio con 22 dfas.

Ademds, a los no incorporados de Educacién al Convenio una vez realizado el cribado (por no
considerarse, a criterio de CEAS, en situacién de vulnerabilidad social), se le hizo una
transferencia desde Diputacion el 28 y 29 de mayo, por 30 dias, seglin las misma tablas y n? de
menores. Aun asi, quedaron muchas familias sin realizar |a transferencia por no poder contactar
telefénicamente con ellos, el medio utilizado para que proporcionaran la cuenta y poder hacer
el ingreso y todas las dificultades por el propio confinamiento.

A estos, se plantea una “repesca” pero a tenor de los innumerables problemas, llamadas de
distintas personas que estaban fuera del listado de Educacion, colegios que preguntaban y un
sinfin de casuistica producida, la gestién de todo este tema ha sido muy problematica vy la
propuesta de repescar o no ha oscilado entre realizarla o no, estando la ultima decisién aun no
tomada.

Ademds, se sefiala también, que se tienen que grabar con un cddigo SAUSS especifico facilitado
por Gerencia todas y cada una de las ayudas y periodos, al objeto de justificar convenientemente
los recursos transferidos desde el Ministerio / Gerencia a Diputacién.

Por otro lado, y de cara al verano, se pedirdn una nueva revisién de los casos acogidos al
Convenio y se debera remitir la Ficha de derivacidn (habida cuenta que, durante el periodo
previo de las tres entregas, no se ha tenido que remitir ésta). Se revisaran y actualizarén los
casos, volviéndose al reparto de tarjetas prepago y de cara a cubrir los meses de verano (julio y
agosto), 30 dias por mes. De todo este nuevo proceso se informara dando unas instrucciones
comunes a CEAS y a las entidades, como se hace siempre.

4. Ultimas informaciones sobre concurso de traslados, bolsa de empleo y contratacion de
personal.

Con respecto a este pendltimo punto, cabe sefialar que la suspension de plazos administrativos
durante la pandemia ha impedido que se cerrara el plazo de presentacion de méritos por parte
de los aspirantes que habian aprobado la primera fase de la bolsa de empleo convocada. Se ha
tenido que dar unos dias, desde el 1 de junio que se levantd la suspensién, para que se
presentaran los mismos por aquellos/as candidatos/as que atin no lo habian hecho.

Ademds, el confinamiento también paralizé el concurso de traslados donde ya se habian
determinado las plazas que iban a ocupar las Tr.Sociales que se habian presentado al mismo,
en un procedimiento abierto donde cada cual y en virtud de su puntuacion, eligio la plaza
vacante y por la que se decantaba.

El Equipo de Coordinacién, y a raiz de la tramitacién Y propuesta realizadas para la gestion de
Fondos extraordinarios recibidos por Diputacién para luchar contra los efectos de la pandemia,
ha realizado informes donde pide la contratacién de otros profesionales que, temporalmente,
puedan rebajar la mesa de tarea de Dependencia y desatascar los casos pendientes que existen.
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De todos estos aspectos, a medida de que se vaya avanzando y se tenga mas informacion, se
trasladara para el comun conocimiento.

5. Ruegos y preguntas.
Se plantea el tema de vacaciones, remitiendo al documento de Desescalada general de
Diputacion donde se recomienda que no se superen los 10 dias habiles y, siempre con los
criterios establecidos en CEAS de que, al menos, siempre queden, como minimo, 2
profesionales: auxiliar y personal técnico o dos técnicos.

También se pregunta por el acceso a residencias en esta época de pandemiay la peticion de
informes sociales de CEAS para personas mayores de familias que quieren que estos entren
en residencias privadas. Se alude al documento elaborado por Gerencia donde se fijan los
criterios generales y la recomendacion de que se presenten siempre por registro o escrito
por correo postal para dejar constancia de la peticién y de la emisién posterior del mismo.
En este caso concreto, los 2 o 3 informes realizados por algunas compafieras (iscar, por
ejemplo), se ha remitido el informe (una vez presentado por parte de los familiares la
necesidad de ese informe social via registro o correo postal) al organo que instruye el
expediente que no era otro que la Seccién de personas mayores de Gerencia, comunicando
a la familia este extremo.

Y sin otros asuntos que tratar, finaliza la reunién por video conferencia, siendo las 11 horas
del dia de la fecha.

Por el Equipo de Coordinacidn, a 30 de junio de 2020.
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Encarna Garrido Rodriguez.



